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Samenvatting

Het Bartholomeus Gasthuis is een verpleexy verzorgingshuis én een Huis in de
Wijk voor oudere binnenstadbewoners hoofdstuk wordt beschreverdat de
groeiende groep ouderen en deeranderendemaatschappipieuwevormen van
leven en zorgen vigen. Het Huis in de Wijk van het Bartholomeus Gasthaoals
dat in 2009 is opgezegkanonvoldoende op @ veranderende vraag inspelen.
Met het voortschrijdend inzicht over wat goed ouder worden vraagt, was d
aanleiding om, samen met Architectuurcentrum Aodanhet Stimuleringsfonds
Creatieve Industrie te vragen ons te help&e vraags hoe wijbeter kunnen
ondersteunen bij het zahg mogelijk vitaal en zelfredzaastijvenvan ouder
wordende menselin de binnenstad van Utrecht

Deel 1 koofdstuk 2 en Bbeschrift de schat aamitkomsten diehet onderzoek

Doel van ldt NieuweGasthuisis eenW a i | R e Fija @icSaNgB biedt voor het
zo lang mogelijk plezierig, vitaal en zelfstandig ouder worden in de binnens
van UtrechtDe focus verschuift vaziekte en hulp als het niet langer gaat na
het zo lang mogelijk (zo) gezond en vitaal (mogelijk) houden van mensen,
rekening houdend met ieders eigenheid. Voorwaarde hiernie@en complete
welzijnrwonenzorgketen (WWzZeten) die rekening houdt met ieds positie
op de graduele linva®W1 I OKGSQ y LI N WKI NRSQ T 2

Omdat doel te realisereris eengeconbineerdeaanpaknodigin orgware
(organisatie), softare (programma) en hardware (entrees en ruimten):
- Het realiseren van verschillende, laagdrempeligpen)entreesaan de
WNI YRSY Q @I Yy IKéeiieigarkarakiérdzA & YSaG S
- bij de entreesinzet van domoticav.m.vrijheidsverruiming en veiligheid
voor mensen met dementie;
- achter die entreeshet onderscheiden van publieke, sgmiblieke en private
ruimten, wetend dat mensen behoefteebben aan socialcontacen en
activiteiten, maarook 'y yASG 3ISLINPINI YYSSNRS Wiidza 3
- een vernieuwende segmentiag van de doelgroepraardoorop maat
2YRSNEGSdzyR 1+y 62NRSYy o6A2 KSG waz2SR 2d
- per gesegmenteerde doelgroep @erruimte een programmalat/
0SKIYyRStAy3dSy RAS 2yRSNRGSdzySy oAec w3z$s

van het Stimuleringsfonds heeft opgelevend denieuwsteA y' 1 A OK (i 8¢/ 2 @ S Njeeptg gnghoudenprogramnering die naadloos aanslu A 2 W Kvénile NR Y S

2 dzR 6 2 NPoRd¢repekwerdsifgevoerd onder emet buurtgenoten,
ondernemers uit de buurt, bewoners, vrijwilligers, medewerké&endwatchers
endeskundigenDe input van al deze groepen vormde, samen met de creatieve
vertaling in ideeén en oplossien door betrokken ontwerpersrchitecten
projectteam de basis voor dit projectplan.

Deel 2 (lmofdstuk 4en 5)beschrijft dedoelstelling van het project en de
verschillende facetten die nodig zijn om daagdrempeligginclusieve
wijkfunctiete kunren vervullenen tegelijkertijdmaximale vrijheicen veiligheid
mogelijk te maken voomensen metdegeneratieve ouderdomsziekten zoals
bijvoorbeelddementie.

Projectplan Het Nieuwe Gasthuis, juli 2018

aidl RQ

- KSG 3S@Sy @y weihauptbveridSdrdmpek o stappeyvar? Y
een zorginstelling

- gebruik makervan devakkennis vammnzeprofessionalsn de WW2keten;

- daarvoor samenwerken met andergBuurtteam huisartsenwelzijns en
zorginstellingen, ziekenhuisndernemersgtc., binnen de WWZketen;

- daarbij de focus te richten op vitaliteit en welbevinden in plaats van op
ziekte waarbij de betrokkene bepaalvat onder welbevinden wordt
verstaan

Het plansluit af meteenbegrippenlijst.
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1. Aanleiding project
1.1Groeiend aantal ouderen in een veranderende maatschappij

De samenleving vergrijst, het zorgsysteem staat onder druk. Het is geen nieuws
meer. Het aantal 65plussers in Nederlad zal oplopen van 2,6 miljoen in 2010
tot 4,5 miljoen in 20®. Het aantal ouderen in de Nederlandse bevolking

neemt daarmee toevan 16% in 2010 tot 25% in
2050. De levensverwachting van een-rige
blijft de komende tijd stijgen. In 205& 40%van
de ouderen 80 jaar of oudert.o.v. een kwart in
2010

Door het groeiend aantal ouderen staat het
zorgsysteem onder drulHierdoor worden
zorgtaken meer bij de burgdrelegd Om de zorg
betaalbaar te houden en vanwege de wens om z.
lang mogelijk de zelfstangleid te behoudemlijvenouderenlanger thuis
wonen. Voor lichte hulpvragen moeteauderenzoveel mogelijk een berge
doen ophunsociale netwerk.

De veranderende maatschappijgagtom nieuwe vormen van leven en zorgen
Hoe kunnen we de integrale keteran welzijn, wonen en zorg versterken om de
vitaliteit en zelfredzaamheid vagte groeiende groeuderente ondersteunen?

1.2Betekenis Huis in de Wijk

Al in 2009 trof het Bartholomeus Gasthuis voorbereidingenopdeze

groggen onsyom d pqu tf bI'ljvaa:gij Lelechkunnen voorallerhanden
vragen en problemegnoor soctaal corltaaif voor zorg als hetven net zou

gaan In samenwerking met vele partijen, waaronder de provincie en gemeente
Utrecht, opende het Bartholomeus Gasthuis het Huis in de Wigk diensten en
services voor oudereim de stad en ons huislet Huis in de Wijk kreegen
brasserie, een zohwptel, een informatieloketeenkapsalon, nagelstudio,
massagsalon, schoonheidssalon, een (medische) gyeestelijke zorgn startte
allerlei activiteiten voor ouderen in de zalen van het gastHbesrealisatie van
het Huis in de Wijk werd voor een dergefinancierd met subsidies en giften
Hieruit bleekook vanuit de financiers groot
draagvlak voor dit toen baanbrekende
initiatief.

De veranderende maatschappij
vraagt om nieuwe vormen van
leven en zorgen

Velen hebben de weg inmiddels gevondeaar
het Huis in de Wijkin 2015 werd het Huis in de
Wijk uitgebreid met eemantal zalen om zo meer
ruimte te maken voor welzijnsactiviteiten.
Was een zorghotel in 2QInog eenrelatief
onbekend begrip, inmiddels is deaag zo groot
dat uitbreiding nodig bleelkdrcahonderdvijftig vrijwilligers endertig
samenwerkende partnerdraaien een uitgebreid activiteitenprogrammae
zalen worderdeelsverhuurd voor de nodige inkomsten waarmee de gratis
activiteiten kunnen worden bekostigd.

Samemmet degemeenteUtrechtwordt gewerkt an tijdelijke opvang en
respijzorgvoor overbelast mantelzorgersDe medewerkers vagiZo
(restaurant gerund door medewerkers met een beperkiegjle leerlingen van

%1n 2017 is 23% van dif beschikbare zalen ingezet voor Uvoererhuur

YEFGaOKE LILISE A 21 S Ny YGdaMIif| iSkuSoydEpelm vy WS E (tegen kostprijs) en 33%pwr gratis toegankelijke welzijnsactiviteitem de

Wijkbewoners wendden zich to¢ K dzy” . | NJiv&o? derydplOskirg &0

'wL + a
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overige beschikbare tijd voor commerciéle verhuur. Van de 44.851 producten
die in 2017 in brasserie Zunte werden verkocht betrof het in 45% van de
gevallen een UvoorU® product.

Hamm® WDST 2y R 2dzRSNJ 62NRSY Ay bSRSNILYRO®
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STIPVSQ(school voor zeer moeilijk lerende kinderem@rkenstructureelmee
om te leren érdragenzobij aan een levendig gasthuls 2017 werd het
Bartholomeus Gasthuis Living Lab van de Universitegcht’, waardoorkennis
en praktijkworden verbonden

1.3De noodzaak voor een Huis in de Wijk 2.0

De veranderende maatschappelijke visie en
AYT AOKGSY dzad NBOSyi

word$ yvgagen om een aanscherping van het  Een ogenschijnlijk makkelijke oplossin

conceptWMuis in de WijROok bleek

SrryRS6S83 KSG 1 dma ay OMdekapsalon alle dagen te openen
stuitte ons tegen de borstvant dat
voegt niets toe aan de doelstelling var
het Huis in de Wijk

& OK dzNEB y §roeiérléen v&&hderende
OGN 3 @Iy RS R2Sf aINRSE
- De vraag naar dagbesteding grqeitaar
er is onvoldoende plek inet Huis in de
Wijk en er is vanuit de gemeente geen
financierind;

- Voor wijkbewoners zijn er voldoende kortdurende activiteiten, maar het
ontbreekt aan een doorlopend ochtendf middagprogrammavat
dagstructuur kan brengen of deantelzorgerkanontlagen;

- Het Huis in de Wijk was bedoeldor ouderewijkbewonersén bewoners
van ons huis. In de praktijk blijdat het een deel van devijkbewoners
afschrikt alszij geconfronteerd worden met mensen met dementi¢oewe
ook probeerdeninclusief te werkervoor dehelewijk, met deze aanpak
werd duidelijk dat wealtijd een groep tekort zullendoen;

- Zelfstandig wonende ouderendie niet eerder met het gasthuis te maken
hebben gehad willen (nog) niet geassocieerd worden met minder vitale en

® https://www.dub.uu.nl/nl/nieuws/diesstondtekenvanversterkenrelatie-
met-de-stad-door-universitaireproeftuinen

* Pas vanaf 2019 mag een \WiStelling meedoen aan de gemeentelijke uitvraag
voor dagbesteding

Projectplan Het Nieuwe Gasthuis, juli 2018

hulpbehoeven@ ouderen, terwijl het Huis in de Wijk hen wel veel zou

1dzyy Sy

ONBy3Sy

oA2 KSi

- Daar komt bij datoor de veiligheid van bewoners met dementiedieerse

ingangen gesloten zijDit A a
naar binnente komen;

- In het Salugijn behandelaren actief zoals een kapper, pediane
schoonheidsspecialist®e kapsalon is slechts
twee dagen open ehet ontbreekthet Salus
aan een visie oveate bijdrage aan het ouder
wordende lichaamVanwege deichtbare pl&
in de straatis een gesloten kapsalon geen
reclame voor het Huis in de Wijk. Een
ogenschijnlijk makkelijke oplossing om de

kapsdon dan maaralle dagen te openen, stuitte

onsechtertegen de borstwant dat voegd niets
toe aan de doelstelling van het Hun de Wijk
we zouden slechts de zoveelste kapper in de

straat worden.

5SS (GSNUz21 SNBYRS @ NI,leildeivZ0L6(bt eBnl-ggspreksS f
met Architectuurcentrum Aort&Jtrecht,die ons in contact bracht met het
Stimuleringsfonds Creatieve Indtis. Dit contact leidde tot een langdurig
onderzoekraject (vanmei 2016 totapril 2018) en uiteindelijk tot dit

projectplan
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2. Verdiepend onderzoek 231 dzy NRdziSa Sy NRdziAySaxX

2.10nderzoek Stimuleringsfonds Creatieve Industrie Club van Clubs _ _
Hoezorg je ervoor dat je een sterk lokaal sociagtwerk opbouwt met mensen

OmtekqmentoteenHullsmdeWuk.cholPI SU bA S?\dam@(.—:‘rmlet'a U Kdz RAS 28 2Y Kdf LJ 1dzyidi ON}3ISYK 9S8y YIyASNI 23
Stimuleringsfonds Creatieve Industrie legt Bartholomeus Gasthuis in april 2016

o i Co T . informele clubs in de wijk op te richten op basis van gedeelde interesses. Die
het initiatief voor een interdisciplinair onderzoeksproject. Onder de

clubs kunnen van alles zijn: van kookclub tot timmerclub, van tuinietolub

prolgcﬂe|d|ng van N kippenclub Deze netwerken zijn gebaseerd
ArchitectuurcentrumAorta kregen vijf op lol en passie, maar verschatffen

ontwerpers uit verschillende W522N] YSYASyYy WIHtAOAQ anasayRStae] 221 FfAOAQA

disciplines de opdracht tot het
. . . . : : : gerelateerde vragen. Je durft een bekende
ontwikkelen van een nieuw concept. geven, Zin zij meer genelgd tot Interactie met immers makkelijker iets te vragen omdat je

Twee maanden lang werd het K dzy g A2 1 = RS y 2 (1 S\ aleenband hebt opgebouwd tijdens het
Bartholomeus Gasthuis en de buurt * koken of tiinieren
eromheenc het museumkwartier in '
de binnenstad van Utrechg door het ontwerpteam geobserveerdde 2.4De weg naahet g & i K dzA 3 X
onderzoekers werden gevoed doeen klankbordgroep bestaande uit '
(binnenstad)bewoners, vrijwilligerendernemers uit de buurtexpertsen Zaghz\/?\g dKe guﬂurt 2Ly ASdw Wo NI _ e |
medewerkers van het Bartholomeus Gasthuis. . - e
i lostrekken van de ruimtes, zoals de wellnes,

De onderzoekers kwamen tot de volgende conclusies . . . e

serre, tuin/atelier, ontstaan verschillende

A ~ . A , A Az z karakters met elk hun eigen aantrekkingskrach
2258 YSyasSy 2Y $AS KSG Il GX _ _ g g
Vier verschillendentrees met daarachter een

1t A0OAQa @ZZNJ a20AltFt O2ydl ondersteunend, open programma gericht op
Een cruciale voorwaarde ofyisiek, emotioneel en sociaal vitaal te blijven, is het vitaliteit en welbevinden, verlagen de drempel.
hebben van sociaal contactMaar hoe kun je er op een ongedwongen manier Na verloop van tijd zullen mensen uit de wijk

@22NJ 1 2NHSY RbEG YSyaSy WAy 2d20KQ of Ag@SHerKithl sdAdbmAsesithn 3 S Y
buitenwereld? Doomensent | 3 RNB Y LISTOA BE 2 W GROAQ & | OS%MpHn. ngHzeerﬁlIen gaandeweg minder

verschaffen, zijn zij meer geneigd tot interactie met hun wijkgenoten zonder zich scherp worderen overgangen gradueler ?
' =
meteen hulpbehoevend te voelen. Barth voor de Buurt keetttet Bartholomeus 2
. . . g
binnenstebuiten en gooit het open, waardoor = 2
5 . .. . &
Deze conclusie wordt ondersteund door wetenschappelijk onderzoek. Zie het aanbod beter te vinden is voor menseied 5 L) & &_ | ‘k
pagina 16. !,l" W o S,
A - L A e oA, = met |n het gasthuis wonen. N R AL |
6280 ItAOAQE 62NRO 08R2St RY NBRSySy 2V 88VHT0R"08 t saasy v i ﬁl’k‘h‘fh‘ .
Z A z -~ / nieke va en Brink / () ano c Bru
kunnen helpen zonder dathetmetge @2 St U Fta WI 2NHQ® Bijlage 1 Design Cares Meinte Dellse. Wies Harmeling  Exter van de Wiel
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http://content.stimuleringsfonds.nl/files/pub/i_135/PublicatieHetNieuweBartholomeusGasthuis.pdf/

2.5De testfase; placeholder

De onderzoeksresultaten gaven het Batdroeus Gasthuis veel
aanknopingspunten. Maar de stap om de opgedane kennis te vertalen naar de
praktijk was nog te groot. De kosten om entrees aan te passen, functies om te
buigen en de programmering op de stad aan te laten sluiten zijn dermate hoog
dat ermeer zekerheid nodig was of aanpassingen tot het gewenste resultaat
zouden leiden. Daarnaast zaten er in de aanbevelingen van het onderzoek enkele
nieuwe problemen die om een oplossing vroegen:

“Met de mensen in de
straat ondernemen we best vaak wat.
Laatst nog een‘walking dinner’ en veel A
huiskamerconcerten. Maar onze huiskamers
zijn wel erg klein, als we gebruik
kunnen maken van een zaal in het
gasthuis met niet commercieel tarief
zou fantastisch zijn. ”

1. Het onderzoek heeft zichiet gericht op mensen met een deageratieve
ouderdomsziekte zoals Alzheimer, ParkinebNiet Aangeboren
Hersenafwijkinger{NAH) en hun specifieke behoeftdde onderzoekers
stellen voorhet gasthuist 2 LISy (i ®or Be2ndik) rBagir@at brengt de
veiligheid van deze doelgroep wellidhtgevaar.

3. Uit het onderzoek komt naar voren dat de onduidelijke en niet ritmische

ONJ Aa SSy WwINByat22a 2y PFINIgoerye Ry o esRipgunggn ey | f f

beperkt open en op ste€ds wisselende tijden waardoor (potentiele)

groepen mensen toegankelijk, veilig en gebruikers de openingstigh niet onthouden en afhaken. Er is een
aantrekkelijk is

betaalbaar, goed uitgewerkt programma met een ritmische cyclus nodig.

Waak een rltmlsch Jrogramma dat te onthouden

2. HoeRS yASdzS Ay3aly3aSy Y2SiSy 62NRSYy WR22NHS(NER] 2RI G KSi
Bartholomeus Gasthuis als het ware vervloeit in de stad en de stad in IS. Bl]VO(Dbeeld alle werkdagen open van

Bartholomeus Gasthujss niet duidelijk Ook is niet duidelijk hoe in dat geval 10.0017.00
o . : .00 uuf2
de veiligheid voor de bewoners van het gasthuis te waarborgen.

LB&lUS serre atelier en tuin hebben de potentie 4. Welke ruimten geschikt zijn voor meeefni) publiek gebruijkmet geerof
’ ! slechts een beperkt programm&y. ¢St 1S |t A6 A Q&

f 2a 2Y U S 1 2 YS )f Ql y K S UmoetaerﬂbrhoﬂerhﬁltbewerkUJ| 2 NH A )/a U A U
door ze elgenngangen te gevdﬂ

LJS NJ NHzA Y

dzdz(i Q
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Yroeger hadden mensen meer redenen om de
straat op te gaan en zo was de kans groter dat er
interactie met de bura ontstond. De vrouwen
lapten op dezelfde dag hun ramen en de kinderen |
speelden op straat. Het lijkt nu aan moderne -
Wt ABNDRAQOWRI E O2y Gl O

Wij gaan vanuit binnenuit (BG)
ontwerpen. Dat betekent dat
we graag een netwerk willen
opstarten met bewoners /
zzp-ers / werknemers van het
BG. Hierbij is het van belang
dat het Bartholomeus Gasthuis
actief hun netwerk ontsluit zodat
wij kunnen doorbouwen aan het
bestaande netwerk.

WAAR:
Testlocaties waar een tussenge-
bied gemaakt wordt.

@ // Locatie 1

Bij Barth / "voortuin' / haag /
poort / stoep / weg over / dijk af
F / g /vlonder aan water

2.6 De Placeholder

Vanapril 2017tot en met november 2017heeft het Stimuleringsfonds Creatieve
Industrie opnieuw subsidie beschikbaar gesteld voor verder onderzoek.

Op basis van het eerste onderzoek werd een drietal locaties in het Bartholomeus
DF&aidiKdzAda 38121 Sy 61N SSy WwWidzaaSy3aSoa -~

@ // Locatie 2

Gang / bij Salus / kapper /
raam / vensterbank / stoep / op
straathoek naar kruispunt /

@ // Locatie 3
o [r— B S W Aieh'er_rfb\;w.e'.\i%m/poort /
en Salus. Via deze di@caties kon de harde grens tussen Bartholomeus Gasthuis e R | P eroediie /it /sraet/ pein /
en de stad geopend worden waardoor het gasthuis meer onderdeel werd van de ‘ ' T
wijk.

In fase 1 van hetervolgpnderzoek werd dieper ingegaan op de mogelijkheden

voor het programmeren en activeren vae tussenruimten. De analyse werd s
vervolgens vertaald naar een schetsontwerp. In fase 2 zijn de schetsontwerpen 1
op 1 vertaald naar te bouwen prototypen waarin de schaal, werking en De nieuwe ingangen die zijn uitgetest met hun nieuwe functies in de ruimten

progt YYSNAY3I 46 SNR K2SRSND® RS WUXAISOH H6SNR RS Lit I OSK2t RSNJ
week getest.

186 RSTAYAGASOS NI LILRNI Wi Si StradAaoK LISNRLISOGASTOS OSNEOKSSY 2LJ o FLINKE Hn
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Entrse Bartn Ciub s o : N ] IR eTmte Gosthuis
i
Entree serre; alleen
met een sleutel

toegankelijk

-

individueel

y b,
Hoofdentrentree Gasthuis

Hoofdentree gasthuis

. . Entree naar binnentuin Entree naar binnentuin
Entree binnentuin reequado van collsctisf - opsnbasr van openbaar - coleGliof

Entree binnentuin
Alleen toegankelijk ntesleutel.

Alleen toegankelijk met
sleutel

De (nu nog) gesloten entrees van het Bartholomeus Gasthuis
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Hoofdentree gasthuis. Open van 08921.00 uur

JEURjOY

OPENBAAR > COLLECTIEF
TOEGANG VAN STRAAT > HOF
Vastgoed in bezit
Bartholomeus Gasthuis.
Er zijn nu een aantal
entrees. Deze entrees ziji
gesloten, behalve de
voordeur. Daarnaast zien
ze er niet toegankelijk
uit.
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PROGRAMMEREN POORT
opg’:f’m"f.fm {PROGRAMMEREN VAN SALUS
! AANTREKKELIJKE HOEK
VAN DE STRAAT

Atelier in
omsloten tuin

De drie tussengebieden die getest zijn met een placeholder
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BARTHOLOMEUS AAN
MONUMENTAAL KERKPLEIN
HOF VAN STILTE EN RUST
: OOK VOOR DE BUURT
L] : .
:

< > = < Salus voor lichaam en geest op
W hoek Lange Smeestraat
\‘\’// /"—_-\\

PROGRAMMEREN VAN SALUS

Springweg (winkelgebied)
AANTREKKELIJKE HOEK

VAN DE STRAAT
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De onderzoeksgroepan het Stimuleringsfondsracht bewegingsroutes van verschillende doelgroepen in kaart. Op basis daarvan ontWiekp@n RNA S Wi dza 4 S
een eigen open karakter en e@penaansluitingmet de omgeving om nieuwe gebruikers binnen te halen. Tenslotte werd daadwerkelijk in de praktijk getest door middel

SSy Wttt OSK2f RSNDT YSi &ea $BlR enldieltrefféndeSrddier profoypessgdidaikd wan ehttdes en inrichting en werden een week lang de
proefopstellingen met verschillende gebruikersgroepen en een divers programma geobserveerd en getest.
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Realisatie placeholder (fase 2) tussengebied Pelmoleq\Begtholomeus

Ontwerpplaceholder (fase 1) tussengebied Peknalegg Bartholomeus
Gasthuis, ruimte: serre

Gasthuis, ruimte: serre
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